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Gruppen för information på minoritetsspråk: ett nätverk för samtal och en verkstad
Bakgrund

I Kommunförbundet Norrbottens regi samlas sedan 2006 representanter ifrån kommuner, Landstinget, Länsstyrelsen, Sametinget och minoritetsorganisationer för att diskutera hur minoritetspolitik kan utformas och bedrivas i Norrbotten. 
År 2000 infördes i Sverige en minoritetsspråklag. Den erkänner fem nationella minoriteter kopplade till minoritetsspråken finska, jiddisch, meänkieli, romani-chib och samiska.  Samiska, finska och meänkieli anses vara i högre grad geografiskt förankrade än de två övriga språken. Därför ger lagar på ett mer detaljerat sätt rätten till medborgare att vända sig till lokala förvaltningsmyndigheter och domstolar på dessa tre språk (SFS 1999:1175 och SFS 1999:1176). Det geografiska område som berör samiskan innefattar Arjeplog, Gällivare, Jokkmokk och Kiruna kommuner. På ett liknande sätt berör finska och meänkieli Haparanda, Gällivare, Kiruna, Pajala och Övertorneå kommuner. Medborgaren har rätt enligt lagen att få ett muntligt besked på samiska, finska, meänkieli om ärendet som angår honom eller henne. Förskoleverksamhet och äldreomsorg ska på begäran bedrivas delvis eller helt på samiska, finska eller meänkieli. Utöver kommunerna är det vissa myndigheter, som till exempel Skolverket, som anpassar sina verksamheter till lagen.
Inför uppgiften att tillämpa minoritetsspråklagen finner kommunerna, Länsstyrelsen och Landstinget stöd i att dela med sig erfarenheter och föreslå praktiska åtgärder för att erbjuda medborgarna en bättre service på minoritetsspråk. Som representanter ifrån det civila samhället ingår därför Sverigefinländarnas riksförbund och Svenska Tornedalingarnas Riksförbund. Sametinget deltar som bevakare av samiska intressen och som nationell myndighet med erfarenhet av minoritetspolitik. 
Gruppen har två huvudsakliga funktioner: för det första erbjuder den ett nätverk åt olika organisationer i Norrbotten i ämnena minoritetsspråk och minoritetspolitik. Det kommer ibland även gäster som kan uppmärksamma gruppen på en viss fråga eller som har en särskild erfarenhet att dela med sig.  För det andra styr gruppen ett projekt som pågår mellan mars och december 2008 inom informationsverksamhet.

Varför informationsverksamhet? 
Allt eftersom samtalen om minoritetsspråk fördes kom behovet till uttryck av en förbättrad kommunal informationsverksamhet på minoritetsspråk. Utgångspunkten var att medborgarna, trots sin nyvunna rätt, sällan vände sig till kommunerna på samiska, finska eller meänkieli. Ofta beror det på att de inte ser sitt modersmål som ett givet myndighetsspråk som kan användas i officiella kontakter. Medborgarna kan också vara osäkra på om tjänstemannen som de vänder sig till verkligen förstår ärendet om det framförs på ett nytt språk. För att medborgarna ska använda sin rätt till minoritetsspråk måste därför kommunerna börja med att erbjuda den. Det kan de göra genom att visa att andra språk än svenska är möjliga i myndighetssammanhang. Satsningen på information på minoritetsspråk kan tyckas djärv eftersom den försöker ändra på en hel kultur av hur man hittills har använt språk: nya användningsområden för samiska, finska och meänkieli i Sverige invigs.
Varför ska kommuner använda minoritetsspråk? 
Det finns två huvudsakliga skäl till användningen av minoritetsspråk i kommunal myndighetsutövning: ett värde av förbättrad service till medborgarna och ett symbolvärde. Det finns folk som känner sig mer bekväma i sina modersmål än i svenska. För dem är det en stor lättnad när tjänstemän eller vårdpersonal byter över till exempelvis finska. Symbolvärdet ligger i erkännandet ifrån myndigheter av minoritetsspråkens existens i det svenska samhället. Att synliggöra andra språk än svenska är att återspegla det svenska samhället så som det faktiskt ser ut.
Kommunförbundet Norrbottens grupp för minoritetsspråk anser att flerspråkigheten som finns i länet är en tillgång. Därför hoppas kommunerna att de ska kunna ta den plats som lagen förespråkar, och gärna en ännu större för att på ett naturligt sätt genomsyra offentliga sammanhang. Informationssatsningen riktar sig till talarna av minoritetsspråk, till kommunerna och till allmänheten för att främja dialogen kring ämnet minoritetsspråk.
För mer information, kontakta Beatrice Nordin.
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