Yo/ %
KOMMUNFORBUNDET NORRBOTTENS
NORRBOTTEN LANS LANDSTING

Genomforandeplan for implementering av de nationella riktlinjerna for
missbruks- och beroendevarden i Norrbottens lin

Bakgrund

Regeringen fattade den 24 april 2008 beslut om en 6verenskommelse med Sveriges
Kommuner och Landsting (SKL) om implementering av Nationella riktlinjer for missbruks-
och beroendevarden. Malet for 6verenskommelsen ar att den missbruks- och beroendevard
som kommuner och landsting erbjuder ar utformad i enlighet med Socialstyrelsens
riktlinjer/aktuell kunskap om effektiva metoder och arbetssitt, sa att klienter och patienter
far insatser av god kvalitet.

SKL vill nu traffa en 6verenskommelse med Kommunférbundet Norrbotten och
Norrbottens lans landsting och dven inleda ett samarbete med ett antal andra lan. Syftet ar
bl.a. att stodja Kommunférbundet och Landstinget att utveckla ett kvalificerat stod i viktiga
utvecklingsfragor.

SKL har uppdragit &t Kommunférbundet Norrbotten och Norrbottens lans landsting att ta
fram en genomfoérandeplan.

Kommunférbundet Norrbotten har erhallit statliga medel till ett projekt som drivs
tillsammans med Norrbottens lans landsting for att implementera Socialstyrelsens
nationella riktlinjer for missbruks- och beroendevard. Projektet ska paga under tiden 2008-
04-01-2010-03-31. Projektledaren, Marja-Leena Komulainen ar anstalld for att driva
implementeringsarbetet i socialtjdnst och halso- och sjukvard. Kommunférbundet och
Norrbottens lans landsting har i samrad utannonserat en tjanst som metodutvecklare for
att stodja utvecklingen av kunskaper och metodanvandningen inom missbruks- och
beroendevarden enligt Socialstyrelsens riktlinjer. Denna processledare anstalls for tiden
2008-09-15 - 2010-12-31 och kommer att arbeta tillsammans med projektledaren for
implementeringsarbetet.



[ forsta fasen av projektet har projektledaren informerat bade politiker och personal i
berorda verksamheter samt paborjat kartlaggning av missbruksvarden i lanet.
Kartlaggningen ska ge svar pa vilken kompetens personalen har inom missbruks- och
beroendeomradet och vilka utbildningar berord personal har behov av for att kunna
erbjuda evidensbaserade insatser. Utdver dessa fragor ska kartldggningen ge svar pa vilka
metoder man anvander inom missbruks- och beroendeomradet samt vilken samverkan det
finns mellan aktorerna.

[ den andra fasen kommer lokala arbetsgrupper att tillsattas med representanter fran bada
huvudmaénnen for att arbeta fram rutiner for sasmmanhallen vardkedja och att gemensamt
diskutera igenom de nationella riktlinjerna for missbruks- och beroendevarden och for att
implementera dem utifran lokala behov och férutsattningar. Fungerande strukturer som
redan finns for samverkan mellan aktorerna ska stddjas och vid behov kompletteras. I vissa
delar av lanet har utvecklingsarbete inom missbruks- och beroendevard startats enligt
intentionerna i de nationella riktlinjerna. Detta arbete kommer att stimuleras och lyftas
fram.

Mal for utvecklingsarbetet

Malet for utvecklingsarbetet ar att den missbruks- och beroendevard som kommuner och
landsting erbjuder ar utformad i enlighet med befintlig kunskap om effektiva metoder och
arbetssatt i enlighet med Socialstyrelsens riktlinjer sa att klienter och patienter far insatser
av god kvalitet.

Delmal for utvecklingsarbetet ar att:

e personal inom kommunerna och landstinget som moter personer med
riskbruk/missbruk- eller beroendeproblematik har kunskaper om och kan tillampa
metoder/arbetssatt for tidig upptackt och bedémning av hjalpbehov samt kan
erbjuda eller remittera vidare till adekvat vard/behandling i enlighet med
riktlinjerna

¢ huvudmannen har tydliggjort ansvarsférdelningen mellan socialtjdnst och halso-
och sjukvard

e rutiner for samverkan finns saval internt inom kommunerna och landstinget som
gemensamt mellan huvudmannen sa att personer med missbruks- och
beroendeproblem far ett adekvat omhdndertagande i sammanhédngande vardflator

e varje verksamhet har utifran sitt uppdrag en plan for vilka metoder som kommer att
anvandas for systematisk dokumentation och uppféljning

Syftet med 6verenskommelsen dr att med stod av SKL

e bygga upp det kvalificerade stodet som kommuner och landstinget behover for att
utveckla sitt arbete i linje med de nationella riktlinjerna/aktuell kunskap



e skapa en organisatorisk struktur i Norrbotten for erfarenhetsutbyte och fraimjande
av samverkan mellan kommuner, landsting och lokala FoU-enheter, hogskolor och
universitet

Insatser for att uppna malen

e Deltai SKL: s natverk for nyckelpersoner

e Skapa en styrgrupp med chefstjdnsteman fran kommuner och landsting

e Halla politiken inom kommuner och landstinget informerad om utvecklingsarbetet

e Bilda projektgrupp med representanter for socialtjanst, primarvard, psykiatri,
akutmottagning, intern medicin och kriminalvard

e Stodja lokalt utvecklingsarbete. Atta kommuner med tillhérande halso- och sjukvard
valjs ut for ett ndrmare samarbete.

¢ Erbjuda kvalificerat stod till berérda verksamheter inklusive chefsutbildning och
chefsstod

e Skapa natverk med representanter fran socialtjanst och de olika delarna av halso-
och sjukvard for erfarenhetsutbyte och som stod for det lokala utvecklingsarbetet

e Inventera fortbildningsbehov, anvidndandet av metoder i missbruks- och
beroendeomrddet samt rutiner for samverkan

e Utarbeta former for brukarmedverkan

e Kommunicera via hemsida och nyhetsbrev

e Folja upp och utvardera projektet genom att anstalla en doktorand

e Utveckla verktyg for systematisk dokumentation och uppféljning av arbetet inom
missbruks- och beroendevarden i verksamheterna

e Utveckla ett kvalificerat stod i lanet genom en strukturerad samverkan mellan FoU-
enheterna, hogskolor, universitet och praktiker fran socialtjanst och hélso- och
sjukvard for utveckling av fortbildning och kriterier for kvalitetssakring.

Uppbyggnad av en langsiktig struktur hosten 2008

Organisation for utvecklingsarbetet pa ldnsniva

En forutsattning for en fungerande samverkan éver huvudmannagranser ar att samverkan
har politiskt stod och att det finns politiskt mandat att arbeta utifran ett individperspektiv
dar den enskildes behov lyfts fram. En tydlig politisk viljeinriktning ger huvudméannen
forutsattningar att ta ett gemensamt ansvar for manniskor med sammansatta behov av
stod. Den politiska ledningsgruppen som tillsatts och bestar av sociala beredningen under
Kommunfoérbundets styrelse och tva landstingsrdad kommer att f6lja och stodja
utvecklingen av lanets missbruks- och beroendevard.

Pa lansniva ansvarar en styrgrupp bestdende av fyra socialchefer och fyra divisionschefer
fran landstinget for utvecklingsarbetet. Styrgruppen har ansvar for att ledande politiker
inom kommuner och landsting halls informerade om utvecklingsarbetet.



Pa lansniva har en projektgrupp bestdende av representanter for socialtjanst, primarvard,
psykiatri/beroendevard, akutmottagning, intern medicin och kriminalvarden tillsatts.
Projektgruppens roll ar att ta stallning till olika vagval i utvecklingsarbetet, diskutera olika
aktorers roller, stodja och handleda projektledarna samt vara informationsbarare mellan
projektet och sina resp organisationer. Vidare ska former for samverkan utvecklas med
Lansstyrelsen, Kriminalvarden, Statens Institutionsstyrelse och privata vardgivare.

Praktiker med olika specialistkompetens inom hélso- och sjukvard, lansstyrelsen och
socialtjanst kopplas till utvecklingsarbetet for att bygga upp ett professionellt stod pa
lansniva.

SKL: s ndtverk féor nyckelpersoner

Projektledarna samt kontaktperson fran landstinget och Kommunférbundet kommer vid
tre tillfallen under hosten 2008 att resa till Stockholm for att utbyta erfarenheter. Utover
dessa natverkstraffar kommer de att delta i kompetensutveckling som erbjuds av SKL
under projekttiden.

De deltagande kommunerna och hélso- och sjukvarden kommer att utse personer som ska
delta i SKL: s utbildning i ASI, AUDIT och DUDIT och bli utbildare i lanet.

Styrdokument

Projektledarna kommer att samordna arbetet med att fa fram ett gemensamt styrdokument
for missbruks- och beroendevarden som tydliggor de olika aktérernas ansvar.

Arbetet kommer att ske parallellt bade i de sammansatta lokala arbetsgrupperna och pa
lansdels- och lansniva.

Forslaget kommer att presenteras och diskuteras vid de olika samverkanstraffar som redan
finns inbyggda mellan huvudmannen. Syftet ar att fa synpunkter fran sa bred front som
mojligt.

Lokalt utvecklingsarbete

Projektledarna kommer att inleda ett narmare samarbete med atta utvalda kommuner med
tillhorande halso- och sjukvard. Lanet ar i olika sammanhang uppdelat i fyra geografiska
omraden. Kommuner som ska delta i projektet ar utvalda fran alla dessa fyra lansdelar och
dar finns bade sjukhus och psykiatrisk vard. Kommunerna ar féljande; Kiruna och Gallivare
i norra lansdel, Kalix och Haparanda i 6stra lansdel, Luled och Boden mitt i lanet samt Pited
och Alvsbyn i sédra lansdel. Dessa kommuner har sedan tidigare en stark tradition av
samverkan i sina resp lansdelar.



Overenskommelsen mellan Kommunférbundet Norrbotten och deltagande kommun/hélso-
och sjukvardsomrade ar villkorad av att de tillsammans tillsdtter en gemensam lokal
styrgrupp, avsatter resurser och utser samordnare for utvecklingsarbetet, hdller de ledande
politikerna informerade om utvecklingsarbetet samt senast den 15 november presenterar
en genomforandeplan for det lokala arbetet.

Aven i det lokala utvecklingsarbetet kommer arbetsmetoder som bygger pa delaktighet att
anvandas. Samverkansstrukturer som redan finns kommer att nyttjas och ev kompletteras.
Grupperna far mdjlighet att med hjalp av Socialstyrelsens implementerings- och
utbildningsstod reflektera 6ver vad som gors och inte gors i relation till riktlinjerna.

Varje kommun/hélso- och sjukvardsomrade ska utifran de lokala behoven och
forutsattningarna definiera mal och handlingsplan fér implementeringen pa lokal niva. De
kommer bland annat att arbeta med att utveckla samverkansrutiner och metoder fér den
lokala missbruks- och beroendevarden.

Kvalificerat stéd

[ forandringsprocesser ar stod till chefen/ledaren av storsta vikt. SKL kommer att
genomfora chefsutbildningar i Norrbotten dar verksamhetschefer fran socialtjanst,
psykiatri, beroendevard, primarvard, akutmottagning och intern medicin bjuds in.
Projektledarna kommer att erbjuda chefsstéd i form av bland annat chefsnatverk.
Projektledarna kommer dven att félja uppbyggnaden av det nationella kvalificerade stodet
och framtagandet av fortbildningsplaner for olika yrkesgrupper.

Projektledarna kommer att samordna arbetet med att skapa ett kvalificerat stod for
missbruks- och beroendevarden i Norrbotten dar kompetensen som finns inom landstinget,
kommuner och de lokala larosatena sammanlankas och utvecklas. Vidare kommer
utbildarna som utbildas i olika metoder inom omradet att nyttjas for andamalet.

Utbildning, stod och handledning kommer att erbjudas medarbetare och fértroendevalda.
Utbildningen kan innefatta saval baskunskaper i t.ex. beroendeldara som fordjupad
utbildning i omhandertagandet av personer med sammansatta behov av stod.

Projektledarna kommer att skapa forum foér professionella samtal och erfarenhetsutbyten.
Erfarenheter och kunskap fran de atta utvalda kommunerna med tillhérande halso- och
sjukvard kommer pa sa vis att spridas till 6vriga delar av Norrbotten.

Inventering av fortbildningsbehov

Under hosten 2008 anlitas ett konsultforetag for att genomféra en enkdtundersokning
avseende personalens och verksamheternas utbildningsbehov inom socialtjansten.
Kartlaggningen omfattar aven metodanvandning och vilka rutiner som finns fér samverkan



internt och mellan huvudmannen. Bland landstingspersonal kommer kartlaggningen
genomforas av projektledarna med hjalp av gruppintervjuer.

Utarbeta former for brukarmedverkan

Brukarféreningar kommer att bjudas in till upptaktskonferenser. Malet ar dven att
involvera brukarféreningarna i det lokala utvecklingsarbetet sa att brukarinflytandet
stimuleras och starks.

Kommunikation

Information om vad som sker nationellt och lokalt avseende missbruks- och
beroendevarden kommer l6pande att samlas in, sammanstéllas och spridas till malgruppen
via nyhetsbrev och huvudménnens hemsidor. Information kommer aven kontinuerligt
spridas via de olika natverkstraffar, traffar med politiken o d. Projektledarna kommer att
delta i SKL: s fortbildning om hur samarbetet med media kan utvecklas.

Tidplan for genomforandet
Hosten 2008:

e En styrgrupp som inkluderar chefstjdnsteman fran kommuner och Norrbottens ldns
landsting (psykiatri/beroendevard, primarvard, medicin specialitet och opererande)

e Den politiska ledningsgruppen bestaende av sex socialndmndsordféranden (sociala
beredningen) och tva landstingsrad halls informerad om arbetet

e Styrgruppen informeras kontinuerligt och 6vergripande fragor tas upp dar for beslut

e Projektledarna deltar i SKL: s kompetensutveckling och nationella natverk for

nyckelpersoner

e Arbetet med att skapa ett styrdokument avseende de olika aktérernas ansvar
paborjas

e Atta kommuner med tillhérande hilso- och sjukvard viljs ut for ett nirmare
samarbete

e Projektledare besoker ledningsgrupperna inom berérda verksamheter inom
landstinget for att informera om projektet och hamta synpunkter infor
implementeringsarbetet

e Arbetet i de atta kommunerna med tillhdrande hélso- och sjukvard paborjas

e Informationstraffar for berérd personal i kommuner och landsting samt for
brukarorganisationer och behandlingshem arrangeras

e Regelbundna traffar med kontaktpersoner fran socialtjansten och berorda
verksamheter inom hélso- och sjukvard

e En kartlaggning av personalens kompetens inom missbruks- och beroendeomradet,
utbildningsbehov, metodanviandande och samverkan internt och mellan
huvudmannen genomfors

e En utbildningsdag riktad mot chefstjdnsteman anordnas



Utbildning av utbildare i ASI, AUDIT och DUDIT genomférs av SKL
Regelbunden information om projektet och aktuella nyheter inom omradet till alla
berorda verksamheter

Budget for 2008

Lon inkl soc avg och rekr.kostnader | 162 000
Kostnader i samband med olika 42 000
traffar i lanet (resor,fortaring,lokal)
Upptaktskonferenser 50 000
Utveckling av kvalificerat stod for 5000

deltagande kommuner och halso-
och sjukvard

Kartldggning 30 000
Chefsutbildning 20 000
Né&tverkstraffar, kompetensutv, 31 000
SKL

Utbildning av utbildare 20 000
Utvardering och uppféljning 75 000
Summa 2008 435 000

Prelimindr verksamhet 2009-2010

Projektledarna deltar i SKL: s kompetensutveckling och nationella natverk for
nyckelpersoner

Metodutveckling och stod i det lokala utvecklingsarbetet

Informationstraffar for de atta kommuner med tillhérande hialso- och sjukvard som
deltar i utvecklingsarbetet arrangeras

Chefsstod och kompetensstod erbjuds

Forum for erfarenhetsutbyte skapas som kommer samtliga kommuner och berérda
verksamheter inom Norrbottens lans landsting till gagn

Erbjuda utbildningar

Projektledarna bistar de nationella utvarderarna

Utveckla former fér brukarmedverkan

Uppfoljning och utvardering av projektet

Utveckling av metoder for systematisk dokumentation och uppféljning av insatser
inom missbruks- och beroendevarden



Utvardering och kvalitetssakring

Institutet for utveckling av metoder i socialt arbete (IMS) har fatt ansvar for att en extern
utvardering genomfors. De skall ocksa i samrad med regeringen och SKL ta fram en plan for
utvardering. Den utvarderingen ska ge kunskap om implementeringsprocessen och vad
som framjar respektive forsvarar for organisationer att omsatta nya metoder och arbetssatt
i sin praktiska verksamhet. Utvarderingen ska dven ge kunskap om effekterna av
overenskommelsen som underlag for fortsatta initiativ.

Pa lansniva kommer samverkan mellan FoU-enheterna inom INorrbottens lans andsting
och Kommunférbundet Norrbotten samt med hogskolor och universitet struktureras. Malet
ar att folja upp och utvardera implementeringsprocessen i lanet.

Arbetet med att ta fram metoder for systematiskt uppféljnings- och utvarderingsarbete som
bedrivs pa nationell niva kommer att foljas.
Projektledarna har som uppdrag att bista de nationella utvarderarna.

De lokala styrgrupperna ansvarar for att utveckla system for dokumentation och
uppfoljning.

Struktur for langsiktig kunskapsférsérjning

Ett av malen for strukturerad samverkan mellan FoU-enheterna inom landstinget och
Kommunférbundet Norrbotten samt med hdgskolor och universitet ar att kunna tillgodose
behovet av utbildningar inom missbruks- och beroendeomradet pa lang sikt.

De utbildare som utbildas i lanet under projekttiden kommer att bli en resurs att anvandas

vid framtida behov av utbildning i dessa metoder och stod/handledning vid anvdandandet i
veksamheterna.

Luled 2008-09-04



